
Algemene Voorwaarden - itsDruArte (Art Commissions & Verkoop)

Artikel 1 – Betalingen
1.1 Bij het plaatsen van een opdracht voor een handgetekend portret of ander maatwerk
vraagt itsDruArte een aanbetaling van 30%. Deze aanbetaling is bedoeld om de opdracht
te reserveren en wordt niet gerestitueerd.
1.2 De resterende 70% wordt betaald na afronding en goedkeuring van het kunstwerk
door de koper/opdrachtgever, vóór verzending of overdracht.
1.3 De koper/opdrachtgever dient betalingen te voldoen binnen 14 dagen na
factuurdatum, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

Artikel 2 – Auteursrecht & Gebruik
2.1 Het fysieke eigendom van het kunstwerk geeft de koper/opdrachtgever geen recht tot
reproductie, vermenigvuldiging, digitalisering of commerciële exploitatie.
2.2 Alle auteursrechten blijven conform de Auteurswet 1912 volledig bij itsDruArte, tenzij
vooraf schriftelijk anders overeengekomen.
2.3 Het is niet toegestaan het kunstwerk te gebruiken voor logo’s, branding, merchandise,
prints of andere commerciële doeleinden zonder expliciete toestemming van itsDruArte.

Artikel 3 – Annulering
3.1 Annuleren van een opdracht na betaling van de aanbetaling is mogelijk, maar de
aanbetaling wordt niet terugbetaald.

Artikel 4 – Materiaal & Kwaliteit
4.1 itsDruArte werkt met hoogwaardige materialen. Kleurverschillen tussen foto’s,
schermweergave en het fysieke werk zijn mogelijk en vormen geen grond voor restitutie.
4.2 Schade ontstaan na levering valt niet onder verantwoordelijkheid van itsDruArte.

Artikel 5 – Overmacht
5.1 Bij ziekte, familieomstandigheden of andere overmachtssituaties mag itsDruArte de
levertijd verlengen of de opdracht annuleren. In dat geval wordt de aanbetaling wel
terugbetaald, tenzij het werk al is gestart.

Artikel 6 – Privacy
6.1 Referentiefoto’s worden uitsluitend gebruikt voor het maken van het kunstwerk en
worden niet gedeeld met derden.
6.2 itsDruArte behoudt het recht om foto’s van het eindresultaat te gebruiken voor
portfolio, social media en promotie, tenzij de koper/opdrachtgever vooraf schriftelijk
bezwaar maakt.
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